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Раздел 1. Организационно-методический раздел 

 

1.1. Цели освоения дисциплины 

Дисциплина «Инновации в гостиничной и туристической сфере» входит в 

«Обязательную» часть дисциплин подготовки обучающихся по направлению подготовки 

43.03.03 Гостиничное дело, направленность (профиль) «Гостиничный бизнес и индустрия 

гостеприимства». 
Целью дисциплины является формирование компетенций (в соответствии с ФГОС ВО и 

требованиями к результатам освоения основной профессиональной образовательной программы 

(ОПОП ВО)):  

ОПК-1. Способен применять технологические новации и современное программное 

обеспечение в сфере гостеприимства и общественного питания  

Дескрипторы Общепрофессиональных компетенций 

ОПК-1.1. Способен осуществить поиск, определить потребности, внедрить технологические 

новации и современные программные продукты в сфере гостеприимства и общественного 

питания  

ОПК-1.2. Способен использовать основные программные продукты в сфере 

гостеприимства и общественного питания 

Перечисленные компетенции формируются в процессе достижения индикаторов 

компетенций: 

Обобщенная трудовая 

функция/ трудовая функция 

Код и наименование 

дескриптора компетенций  

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенций (из ПС) 

ПС 33.007 

«Руководитель/управляющий 

гостиничного комплекса/сети 

гостиниц» В.  Управление 

текущей деятельностью 

департаментов (служб, 

отделов) гостиничного 

комплекса 

В/01.6 Управление 

ресурсами департаментов 

(служб, отделов) гостиничного 

комплекса 

Трудовые функции ПС 

33.008 «Руководитель 

предприятия питания» 

В.  Управление 

текущей деятельностью 

департаментов (служб, 

отделов) предприятия 

питания 

В/01.6 Управление 

материальными ресурсами и 

персоналом департаментов 

(служб, отделов) предприятия 

питания 

 

 ОПК-1.1. Способен 

осуществить поиск, 

определить потребности, 

внедрить технологические 

новации и современные 

программные продукты в 

сфере гостеприимства и 

общественного питания  

ОПК-1.2. Способен 

использовать основные 

программные продукты в 

сфере гостеприимства и 

общественного питания 

Знание: 

33.007 Руководитель 

/управляющий гостиничного 

комплекса/сети гостиниц 

ИД-1 ОПК- 1.1 Основы 

организации деятельности 

гостиниц и иных средств 

размещения В/01.6 

ИД-2 ОПК- 1.2 

Специализированные 

программы, используемые в 

гостиничных комплексах 

В/01.6 

33.008   Руководитель 

предприятия питания 

ИД-3 ОПК- 1.1 Основы 

организации деятельности 

предприятий питания В/01.6 

ИД-4 ОПК- 1.2 

Специализированные 

компьютерные программы, 

используемые на предприятиях 

питания В/01.6 

Умения 

33.007 Руководитель 

/управляющий гостиничного 

комплекса/сети гостиниц 

ИД-5 ОПК- 1.1 Владеть 

стратегическими и 

тактическими методами 

анализа потребности 
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департаментов (служб, 

отделов) гостиничного 

комплекса в материальных 

ресурсах и персонале В/01.6 

ИД-6 ОПК- 1.2 

Организовывать работы по 

подтверждению соответствия 

гостиничного комплекса 

системе классификации 

гостиниц и иных средств 

размещения В/03.6 

33.008   Руководитель 

предприятия питания 

ИД-7 ОПК- 1.1 Владеть 

стратегическими и 

тактическими методами 

анализа потребности j 

департаментов (служб, 

отделов) предприятия питания 

в материальных и трудовых 

ресурсах В/01.6 

ИД-8 ОПК- 1.2 Владеть 

методикой создания системы 

контроля на предприятиях 

питания В/03.6 

Имеет навыки и (или) опыт: 

33.007 Руководитель 

/управляющий гостиничного 

комплекса/сети гостиниц 

ИД-9 ОПК- 1.1 Оценка и 

планирование потребностей 

департаментов (служб, 

отделов) в материальных 

ресурсах и персонале В/01.6 

ИД-10 ОПК- 1.2 Организация 

контроля соблюдения 

технических и санитарных 

условий работы структурных 

подразделений В/03.6 

33.008   Руководитель 

предприятия питания 

ИД-11 ОПК- 1.1 Оценка 

материальных ресурсов 

департаментов (служб, 

отделов) В/01.6 

ИД-12 ОПК- 1.2 Организация 

контроля соблюдения 

технических и санитарных 

условий работы структурных 

подразделений В/03.6 

 

1.2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 

направления подготовки «43.03.03 Гостиничное дело, направленность (профиль) 

«Гостиничный бизнес и индустрия гостеприимства»» 
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№ 
Предшествующие дисциплины 

(дисциплины, изучаемые параллельно) 
Последующие дисциплины 

1 2 3 

1 Экономика труда 
Управление персоналом в сфере 

сервиса 

2 Экономика гостеприимства 
Организация и технология 

гостиничного бизнеса 

3 Экономика труда 
Финансовый учет сервисной 

деятельности 

 

Последовательность формирования компетенций в указанных дисциплинах может быть 

изменена в зависимости от формы и срока обучения, а также преподавания с использованием 

дистанционных технологий обучения. 

 

1.3. Нормативная документация 

 

Рабочая программа учебной дисциплины составлена на основе: 

­ Федерального государственного образовательного стандарта высшего образования по 

направлению подготовки «43.03.03 Гостиничное дело, направленность (профиль) 

«Гостиничный бизнес и индустрия гостеприимства»»; 

­ Учебного плана направления подготовки «43.03.03 Гостиничное дело, направленность 

(профиль) «Гостиничный бизнес и индустрия гостеприимства»» 2026 года набора; 

­ Образца рабочей программы учебной дисциплины (приказ № 113-О от 01.09.2021 г.). 
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Раздел 2. Тематический план 

 

Очная форма обучения (полный срок) 

 

№ Тема дисциплины 

Трудоемкость 

Всего 

Аудиторные занятия 

СРО 

Код индикатора 

и дескриптора 

достижения 

компетенций 

Л ПЗ (ЛЗ, СЗ) 

1 2 3 4 5 6 7 

1 

Сущность и задачи 

инновационной деятельности в 

гостиничной и туристической 

сфере 

18 4 4 10 

ИД-1 ОПК- 1.1, 

ИД-2 ОПК- 1.2  

 

2 

Понятие инновации и их 

классификация 18 4 4 10 

ИД-3 ОПК- 1.1, 

ИД-4 ОПК- 1.2  

 

3 

Сущность инновационного 

процесса и его этапы 18 4 4 10 

ИД-5 ОПК- 1.1, 

ИД-6 ОПК- 1.2  

 

4 

Организационные формы 

инновационной деятельности 18 4 4 10 

ИД-7 ОПК- 1.1, 

ИД-8 ОПК- 1.2  

 

5 

Организация инновационной 

деятельности на предприятиях 

туризма и гостеприимства 

18 4 4 10 

ИД-9 ОПК- 1.1, 

ИД-10 ОПК- 1.2  

 

6 

Средства защиты 

интеллектуального продукта 18 4 4 10 

ИД-11 ОПК- 1.1, 

ИД-12 ОПК- 1.2  

 

7 

Оценка эффективности инноваций 

в туризме и гостиничном бизнесе 18 4 4 10 

ИД-9 ОПК- 1.1, 

ИД-10 ОПК- 1.2  

 

8 

Меры по государственной 

поддержке инновационной 

деятельности в туризме в 

Российской Федерации и за 

рубежом 

18 4 4 10 

ИД-11 ОПК- 1.1, 

ИД-12 ОПК- 1.2  

 

Вид промежуточной аттестации 

(Зачет с оценкой) 
+     

Итого 144 32 32 80  

 

Заочная форма обучения (полный срок, ускоренное обучение, полное ускоренное обучение) 

 

№ Тема дисциплины 

Трудоемкость 

Всего 
Аудиторные занятия 

СРО 

Код индикатора 

и дескриптора 

достижения 

компетенций 

Л ПЗ (ЛЗ, СЗ)  

1 2 3 4 5 6 7 

1 

Сущность и задачи 

инновационной деятельности в 

гостиничной и туристической 

18 2  16 

ИД-1 ОПК- 1.1, 

ИД-2 ОПК- 1.2  
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сфере 

2 

Понятие инновации и их 

классификация 18 2  16 

ИД-3 ОПК- 1.1, 

ИД-4 ОПК- 1.2  

 

3 

Сущность инновационного 

процесса и его этапы 18 2  16 

ИД-5 ОПК- 1.1, 

ИД-6 ОПК- 1.2  

 

4 

Организационные формы 

инновационной деятельности 18  2 16 

ИД-7 ОПК- 1.1, 

ИД-8 ОПК- 1.2  

 

5 

Организация инновационной 

деятельности на предприятиях 

туризма и гостеприимства 

18  2 16 

ИД-9 ОПК- 1.1, 

ИД-10 ОПК- 1.2  

 

6 

Средства защиты 

интеллектуального продукта 18  2 16 

ИД-11 ОПК- 1.1, 

ИД-12 ОПК- 1.2  

 

7 

Оценка эффективности инноваций 

в туризме и гостиничном бизнесе 16   16 

ИД-9 ОПК- 1.1, 

ИД-10 ОПК- 1.2  

 

8 

Меры по государственной 

поддержке инновационной 

деятельности в туризме в 

Российской Федерации и за 

рубежом 

16   16 

ИД-11 ОПК- 1.1, 

ИД-12 ОПК- 1.2  

 

Вид промежуточной аттестации 

(Зачет с оценкой) 
4     

Итого 144 6 6 128  

 

 

Раздел 3. Содержание дисциплины 

 

3.1. Содержание дисциплины 

 

Тема 1. Сущность и задачи инновационной деятельности в гостиничной и 

туристической сфере 

Введение, цель и задачи курса. Связь со смежными дисциплинами. Предпринимательство в 

современном понимании. Предпринимательское управление, его направленность на поиск 

новаций. Нововведения как объект инновационного управления. Разработка программ и проектов 

создания и внедрения нововведений. Цель инновационного решения. Поиск изменений. 

Тенденции и разновидности развития. Управление развитием. Семь источников инновационных 

возможностей: неожиданное событие; несоответствие; нововведения, основанные на 

потребностях процесса; изменения в структуре отрасли или рынка; демографические изменения; 

изменения в восприятии и настроениях потребителей; новое знание. Внешние и внутренние 

источники инновационных идей 

 

Тема 2. Понятие инновации и их классификация 

Виды инноваций и их классификация. Традиция и инновация. Инновационный 

менеджмент: возникновение, становление и основные черты. Понятийный аппарат 

инновационного менеджмента: новшество (новация), инновации и их жизненный цикл, 

инновационный лаг и процесс, инновационная инфраструктура. Инновационный менеджмент - 

управление инновационным процессом. Формы инновационного менеджмента. Разработка 

программ и проектов нововведений. Внедрение нововведений - залог успеха в конкурентной 

борьбе в условиях рыночной экономики. 
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Тема 3. Сущность инновационного процесса и его этапы 

Особенности планирования процессов внедрения новшеств. Стратегическое, тактическое и 

оперативное планирование инновационной деятельности организации. Этапы инновационного 

процесса: формирование идей, отбор идей, разработка замысла и его проверка, разработка 

стратегии маркетинга, оценка производственных возможностей, создание опытного образца, 

испытание в рыночных условиях, начало серийного (коммерческого производства). 

 

Тема 4. Организационные формы инновационной деятельности 

Организация инновационного менеджмента. Организационные структуры. Научная 

организация. Рисковый (венчурный) бизнес. Венчурные фирмы. Эксплеренты. Фирмы-патиенты. 

Фирмы-виоленты. Фирмы-коммутанты. Суть инновационной организации; ее характеристики. 

Инновации в организациях. Сопротивление инновациям. Инновационная структура, инновация 

как бизнес. Проблема оплаты в инновационных подразделениях. Высшее руководство в 

инновационной организации. Объединения предпринимательских организаций (консорциумы, 

концерны, холдинговые компании, финансово-промышленные группы, ассоциации), их роль в 

осуществлении инновационных идей. Особенности управления объединениями 

предпринимательских организаций. Консалтинг в инновационном менеджменте. Инновационная 

деятельность малых предприятий и внедренческих фирм. 

 

Тема 5. Организация инновационной деятельности на предприятиях туризма и 

гостеприимства 

Значение выбора инновационной стратегии. Инновационные стратегии, их особенности в 

условиях рыночной экономики. Цели стратегического планирования. Фазы стратегического 

планирования. Методы выбора инновационной стратегии. Матрица возможностей. Матрица 

угроз. Матрица "Продукция-рынок". Управление инновациями и стратегическое управление. 

 

Тема 6. Средства защиты интеллектуального продукта 

Интеллектуальная собственность как объект инновационного предпринимательства. 

Продукт интеллектуального труда как результат инновационной деятельности. Понятие и 

основные составляющие научно-технической продукции. Понятие нового изделия (услуги). 

Основные положения и отличительные особенности патентного законодательства РФ. 

Особенности международного патентного права. Защита авторских прав в России и других 

странах. Форма лицензионного договора. Гарантии, ответственность, конфиденциальность и 

платежи по договору лицензии. Законодательные средства защиты "ноу-хау". Нормативно-

методическое обеспечение инновационной деятельности в социально-культурном сервисе и 

туризме.. 

 

Тема 7. Оценка эффективности инноваций в туризме и гостиничном бизнесе  
Понятие оценки эффективности инновационных проектов. Показатели эффективности: 

коммерческая, бюджетная и экономическая эффективность инвестиционных проектов и т.п. 

Критерии оценки инвестиционного проекта: цели организации, стратегия, политика, ценности; 

финансовые критерии; научно-технические критерии; производственные критерии; внешние и 

экологические критерии. Факторы неопределенности и риска, их учет при выборе проекта. 

Методы выбора оптимальной альтернативы инвестиционного проекта для реализации: метод 

чистого дисконтированного дохода; метод индекса доходности; метод внутренней нормы 

доходности; метод срока окупаемости; метод перечня критериев; балльный метод и др. 

 

Тема 8. Меры по государственной поддержке инновационной деятельности в туризме в 

Российской Федерации и за рубежом 

Типы исследовательских работ: фундаментальные, поисковые, прикладные. Определение 

затрат на выполнение исследовательских работ. Критерии отбора лучшей альтернативы на стадии 

выполнения прикладной научно-исследовательской работы: новшество на уровне изобретения, 

степень надежности работы новшества. Защита авторских прав как критерий повышения 

конкурентоспособности разработки. Организация выполнения опытно-конструкторских работ. 
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Основные затраты на стадии выполнения работ. Распределение средних фактических затрат на 

промежуточные стадии выполнения опытно-конструкторских работ: разработка аванпроекта; 

эскизное проектирование; разработка рабочей документации; корректировка технической 

документации.  
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3.2. Содержание практического блока дисциплины 

 

Очная форма обучения (полный срок) 

№ Тема практического (семинарского, лабораторного) занятия 

1 2 

ПЗ 1-2 
Сущность и задачи инновационной деятельности в гостиничной и 

туристической сфере 

ПЗ 3-4 Понятие инновации и их классификация 

ПЗ 5-6 Сущность инновационного процесса и его этапы 

ПЗ 7-8 Организационные формы инновационной деятельности 

ПЗ 9-

10 

Организация инновационной деятельности на предприятиях туризма и 

гостеприимства 

ПЗ 11-

12 

Средства защиты интеллектуального продукта 

ПЗ 13-

14 

Оценка эффективности инноваций в туризме и гостиничном бизнесе 

ПЗ 15-

16 

Меры по государственной поддержке инновационной деятельности в туризме 

в Российской Федерации и за рубежом 

 

Заочная форма обучения (полный срок, ускоренное обучение, полное ускоренное обучение) 

№ Тема практического (семинарского, лабораторного) занятия 

1 2 

ПЗ 1 Организационные формы инновационной деятельности 

ПЗ 2 
Организация инновационной деятельности на предприятиях туризма и 

гостеприимства 

ПЗ 3 Средства защиты интеллектуального продукта 

 

3.3. Образовательные технологии 

Очная форма обучения (полный срок) 

№ Тема занятия 

Вид 

учебного 

занятия 

Форма / Методы 

интерактивного 

обучения 

% учебного 

времени 

1 2 3 4 5 

1 

Сущность и задачи 

инновационной деятельности в 

гостиничной и туристической 

сфере 

Л 
Проблемная 

лекция 
100 

2 
Понятие инновации и их 

классификация 
Л 

Проблемная 

лекция 
100 

3 
Сущность инновационного 

процесса и его этапы 
Л 

Проблемная 

лекция 
100 

4 
Организационные формы 

инновационной деятельности 
Л 

Проблемная 

лекция 
100 

5 

Организация инновационной 

деятельности на предприятиях 

туризма и гостеприимства 

Л 
Проблемная 

лекция 
100 

6 
Средства защиты 

интеллектуального продукта 
Л 

Проблемная 

лекция 
100 

7 

Оценка эффективности 

инноваций в туризме и 

гостиничном бизнесе 

Л 
Проблемная 

лекция 
100 

8 
Меры по государственной 

поддержке инновационной 
Л 

Проблемная 

лекция 
100 
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деятельности в туризме в 

Российской Федерации и за 

рубежом 

Итого % 31% 

Заочная форма обучения (полный срок, ускоренное обучение, полное ускоренное обучение) 

№ Тема занятия 

Вид 

учебного 

занятия 

Форма / 

Методы 

интерактивного 

обучения 

% учебного 

времени 

1 2 3 4 5 

1 

Сущность и задачи 

инновационной деятельности в 

гостиничной и туристической 

сфере 

Л 
Проблемная 

лекция 
10 

2 
Понятие инновации и их 

классификация 
Л 

Проблемная 

лекция 
10 

3 
Сущность инновационного 

процесса и его этапы 
Л 

Проблемная 

лекция 
10 

Итого % 30% 

 

Раздел 4. Организация самостоятельной работы обучающихся 

 

4.1. Организация самостоятельной работы обучающихся 

№ Тема дисциплины № вопросов 

№ 

рекомендуемой 

литературы 

1 2 3 4 

1 

Сущность и задачи инновационной 

деятельности в гостиничной и туристической 

сфере 

1-6 

1,2,3,4,5,6,7,8,9 

2 Понятие инновации и их классификация 7-10 1,2,3,4,5 

3 
Сущность инновационного процесса и его 

этапы 
11-12 

1,2,3,4,5 

4 
Организационные формы инновационной 

деятельности 
13-15 

1,2,3,4,5 

5 
Организация инновационной деятельности на 

предприятиях туризма и гостеприимства 
15-18 

1,2,3,4,5,6 

6 
Средства защиты интеллектуального 

продукта 
19-23 

1,2,3,4,5,6,7 

7 
Оценка эффективности инноваций в туризме 

и гостиничном бизнесе 
24-26 

1,2,3,4,5 

8 

Меры по государственной поддержке 

инновационной деятельности в туризме в 

Российской Федерации и за рубежом 

27-30 

1,2,3,4,5,10 

 

Перечень вопросов, выносимых на самостоятельную работу обучающихся 

1. Общее понятие об инновационной деятельности в сфере туризма и гостеприимства.  

2. Функции инновационной деятельности в сфере туризма и гостеприимства. 

Планирование инновационной деятельности в сфере туризма и гостеприимства  

3. Организация инновационной деятельности в сфере туризма и гостеприимства. 

4. Регулирование инновационной деятельности в сфере туризма и гостеприимства 

5. Мотивация инновационной деятельности в сфере туризма и гостеприимства 

6. Контроль за инновационной деятельности в сфере туризма и гостеприимства 
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7. Сущность и отличительные черты инноваций в туризме.  

8. Особенности применения инноваций в туризме. 

9. Важнейшие признаки инноваций, используемые при их классификации.  

10. Стратегические и реактивные инновации в туризме. 

11. Определение инновационного процесса и его периодизация. особенности 

реализации инновационного процесса в сфере туризма и гостеприимства. Фазы инновационного 

процесса.  

12. Методы оценки инноваций, используемые на различных фазах инновационного 

процесса: метод "мозгового штурма" ("мозговой атаки") на фазе выдвижения идей и метод 

экспертных оценок на фазе отбора идей. 

13. Организационные формы и структуры инновационной деятельности в туризме.  

14. Проектно-целевые группы по разработке и внедрению инноваций. Венчурные 

фирмы и венчурные фонды. Технополисы и технопарки, бизнес-инкубаторы.  

15. Реализация инновационной деятельности в сфере туризма и гостеприимства 

16. Разработка и реализация инновационных стратегий в сфере туризма, применяемых 

на предприятиях туризма и гостеприимства. 

17. Наступательные и оборонительные инновационные стратегии. 

18. Разработка и реализация инновационных технологий в туризме и гостеприимстве. 

19. Общее понятие о промышленной и интеллектуальной собственности.  

20. Средства защиты интеллектуальной собственности: патенты и лицензии.  

21. Патентное право и его реализация на территории Российской Федерации.  

22. Лицензии как средство защиты интеллектуальной собственности  

23. Виды лицензий: простая, исключительная и полная. Формы оплаты лицензионных 

договоров 

24. Эффективность инноваций как соотношение результата и затрат, получаемых в ходе 

осуществления инновационной деятельности.  

25. Экономическая эффективность инновационной деятельности. Социальная 

эффективность инновационной деятельности.  

26. Методы оценки инновационной деятельности в туризме и гостеприимстве. 

27. Государственная поддержка инновационной деятельности.  

28. Государственная поддержка инновационной деятельности в Западной Европе. 

29. Государственная поддержка инновационной деятельности в Японии.  

30. Государственная поддержка инновационной деятельности в России. 

 

 

 

4.2. Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы обучающихся 

Самостоятельная работа обучающихся обеспечивается следующими учебно-методическими 

материалами: 

1. Указаниями в рабочей программе по дисциплине (п.4.1.) 

2. Лекционные материалы в составе учебно-методического комплекса по дисциплине 

3. Заданиями и методическими рекомендациями по организации самостоятельной работы 

обучающихся в составе учебно-методического комплекса по дисциплине. 

4. Глоссарием по дисциплине в составе учебно-методического комплекса по дисциплине. 
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Раздел 5. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации обучающихся 

 

Фонд оценочных средств по дисциплине представляет собой совокупность 

контролирующих материалов предназначенных для измерения уровня достижения 

обучающимися установленных результатов образовательной программы. ФОС по дисциплине 

используется при проведении оперативного контроля и промежуточной аттестации 

обучающихся. Требования к структуре и содержанию ФОС дисциплины регламентируются 

Положением о фонде оценочных материалов по программам высшего образования – программам 

бакалавриата, магистратуры. 

 

5.1. Паспорт фонда оценочных средств 

Очная форма обучения (полный срок) 

№ 
Контролируемые разделы (темы) 

дисциплины 

Оценочные средства 

Л ПЗ (ЛЗ, СЗ) СРО 

Код индикатора 

и дескриптора 

достижения 

компетенций 

1 2 3 4 5 6 

1 

Сущность и задачи инновационной 

деятельности в гостиничной и 

туристической сфере 

УО УО ПРВ 

ИД-1 ОПК- 1.1, 

ИД-2 ОПК- 1.2  

 

2 

Понятие инновации и их 

классификация УО УО ПРВ 

ИД-3 ОПК- 1.1, 

ИД-4 ОПК- 1.2  

 

3 

Сущность инновационного процесса и 

его этапы УО УО ПРВ 

ИД-5 ОПК- 1.1, 

ИД-6 ОПК- 1.2  

 

4 

Организационные формы 

инновационной деятельности УО ПРВ ПРВ 

ИД-7 ОПК- 1.1, 

ИД-8 ОПК- 1.2  

 

5 

Организация инновационной 

деятельности на предприятиях туризма 

и гостеприимства 

УО УО ПРВ 

ИД-9 ОПК- 1.1, 

ИД-10 ОПК- 1.2  

 

6 

Средства защиты интеллектуального 

продукта УО УО ПРВ 

ИД-11 ОПК- 1.1, 

ИД-12 ОПК- 1.2  

 

7 

Оценка эффективности инноваций в 

туризме и гостиничном бизнесе УО ПРВ ПРВ 

ИД-9 ОПК- 1.1, 

ИД-10 ОПК- 1.2  

 

8 

Меры по государственной поддержке 

инновационной деятельности в 

туризме в Российской Федерации и за 

рубежом 

УО УО ПРВ 

ИД-11 ОПК- 1.1, 

ИД-12 ОПК- 1.2  

 

 

 

 

Заочная форма обучения (полный срок, ускоренное обучение, полное ускоренное обучение) 

№ 
Контролируемые разделы (темы) 

дисциплины 

Оценочные средства 

Л ПЗ (ЛЗ, СЗ) СРО 

Код индикатора 

и дескриптора 

достижения 

компетенций 

1 2 3 4 5 6 
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1 

Сущность и задачи инновационной 

деятельности в гостиничной и 

туристической сфере 

УО  ПРВ 

ИД-1 ОПК- 1.1, 

ИД-2 ОПК- 1.2  

 

2 

Понятие инновации и их 

классификация УО  ПРВ 

ИД-3 ОПК- 1.1, 

ИД-4 ОПК- 1.2  

 

3 

Сущность инновационного процесса 

и его этапы УО  ПРВ 

ИД-5 ОПК- 1.1, 

ИД-6 ОПК- 1.2  

 

4 

Организационные формы 

инновационной деятельности  УО ПРВ 

ИД-7 ОПК- 1.1, 

ИД-8 ОПК- 1.2  

 

5 

Организация инновационной 

деятельности на предприятиях 

туризма и гостеприимства 

 УО ПРВ 

ИД-9 ОПК- 1.1, 

ИД-10 ОПК- 1.2  

 

6 

Средства защиты интеллектуального 

продукта  УО ПРВ 

ИД-11 ОПК- 1.1, 

ИД-12 ОПК- 1.2  

 

7 

Оценка эффективности инноваций в 

туризме и гостиничном бизнесе   ПРВ 

ИД-9 ОПК- 1.1, 

ИД-10 ОПК- 1.2  

 

8 

Меры по государственной поддержке 

инновационной деятельности в 

туризме в Российской Федерации и за 

рубежом 

  ПРВ 

ИД-11 ОПК- 1.1, 

ИД-12 ОПК- 1.2  

 

 

 

Условные обозначения оценочных средств (Столбцы 3, 4, 5): 

УО – устный (фронтальный, индивидуальный, комбинированный) опрос; 

ПРВ – проверка рефератов, отчетов, рецензий, аннотаций, конспектов, графического 

материала, эссе, переводов, решений заданий, выполненных заданий в электронном виде и т.д. 
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5.2. Оценочные средства текущего контроля 

Перечень практических (семинарских) заданий  

 

Тема №4. «Организационные формы инновационной деятельности» 

Опишите на конкретном примере деятельность организаций (выбрать одно направление) 

а) тенхнопарк; 

б) технополис; 

в) бизнес-инкубатор; 

г) стратегический альянс. 

Тема №5. «Организация инновационной деятельности на предприятиях туризма» 

1. Составьте список инноваций, необходимых, по вашему мнению, для развития и 

улучшения туристической деятельности в порядке их значимости.  

2. Составьте схему по внедрению инновации на одну из туристических фирм.  

3. Сформулируйте свою инновацию, которая, на ваш взгляд, положительно скажется на 

работе туристической фирмы или туристического рынка в целом. 

Тема №6. «Средства защиты интеллектуального продукта» 

Напишите эссе по одной из тем (на выбор) 

Вопросы 

1. Понятие интеллектуальной собственности. 

2. Значение интеллектуальной собственности в современном обществе. 

3. Роль интеллектуальной собственности в условиях рыночной экономики.  

Экономический ущерб от незаконного использования объектов интеллектуальной собственности. 

4. Результаты интеллектуальной деятельности как объекты гражданских прав. 

5. Интеллектуальные права. Исключительное право. Личные неимущественные права, 

иные права. 

6. Автор результата интеллектуальной деятельности. Правообладатель. 

7. Распоряжение исключительным правом. Виды договоров. 

8. Служебные результаты интеллектуальной деятельности. 

9. Изображение гражданина 

10. Исторические аспекты становления и развития прав интеллектуальной собственности. 

 

5.3. Тематика письменных работ обучающихся 

Тематика докладов по дисциплине 

1. Организация инновационной деятельности на предприятиях туризма и гостеприимства 

Инновационная деятельность как объект управления в туристской деятельности.  

2.Методология инновационного менеджмента. Научные подходы к инновационном 

менеджменту. Системный подход в инновационном менеджменте.  

3.Сущность жизнециклической концепции новшеств в туристской индустрии.  

4.Принятие решений в инновационном менеджменте в туристской индустрии.  

5.Стратегический этап инновационного управления менеджмента.  

6.Управленческие созданием и внедрением нововведений.  

7.Формирование конкурентных преимуществ. Управление технико-организационным 

уровнем производства в инновационной деятельности.  

8.Проектное финансирование инновационной деятельности. Методы оценки 

финансирования проекта.  

9.Финансирование инновационной деятельности в туристской индустрии.  

10.Новые организационные формы инновационной деятельности в индустрии 

гостеприимства.  

11.Методы оценки инновационной деятельности на государственном и корпоративном 

уровне. Инновационный потенциал.  

12.Факторы внешней среды, оказывающие прямое и косвенное влияние на формирование 

современной концепции инновационной политики.  
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13.Экономические и финансовые основы активизации инновационной деятельности 

14.Государственная поддержка инновационной деятельности.  

15.Организация инновационного менеджмента в туристской индустрии.  

16.Инновационные стратегии, их особенности в условиях рыночной экономики. 

17.Корпоративные, отраслевые, государственные и международные компьютерные сети, их место 

и роль в управлении инновационными процессами.  

18.Автоматизированные информационные системы обеспечения управления, их место и 

роль в инновационном менеджменте предприятий и организаций.  

19.Управление разработкой, внедрением и созданием новшеств в индустрии 

гостеприимства. 

 

5.4. Перечень вопросов промежуточной аттестации по дисциплине 

Вопросы к зачету с оценкой 

1. Понятие инновации и её специфическое содержание.  

2. Классификация инноваций.  

3. Содержание инновационного процесса.  

4. Этапы инновационного процесса.  

5. Организационные формы инновационной деятельности в туризме.  

6. Технополисы и технопарки.  

7. Общее понятие об интеллектуальной и промышленной собственности.  

8. Средства защиты интеллектуальной и промышленной собственности.  

9. Патент как средство правовой защиты интеллектуального продукта.  

10. Лицензии: содержание лицензий и их виды.  

11. Организация инновационной деятельности в гостиничных предприятиях.  

12. Опыт государственной поддержки инновационной деятельности в туризме за рубежом. 

13. Меры по государственной поддержки инновационной деятельности в туризме в 

Российской Федерации.  

14. Понятие эффективности инноваций в сервисе.  

15. Эффект и его виды.  

16. Оценка эффективности инноваций в туризме.  

17. Общее понятие о венчурном бизнесе.  

18. Развитие венчурного бизнеса за рубежом.  

19. Развитие венчурного бизнеса в Российской Федерации.  

20. Экономические инструменты развития инновационной деятельности в туризме в 

Российской Федерации и за рубежом.  

21. Содержание целостной системы управления инновациями в туризме.  

22. Проектно-целевые группы и предпринимательский подход к их образованию.  

23. Формы оплаты лицензионных договоров.  

24. Основные направления государственной научно-технической политики в туризме. 

25. Сущность и задачи инновационной деятельности в гостиничной и туристической сфере 

26. Организация инновационной деятельности на предприятиях туризма и гостеприимства 

27. Средства защиты интеллектуального продукта 

28. Оценка эффективности инноваций в  гостиничном бизнесе 

 

Раздел 6. Оценочные средства промежуточной аттестации (с ключами) 

1.Прочитайте текст и выберите один правильный ответ. Кто впервые ввел в обиход 

термин "Инновация"? 

а) Л.Г. Раменский 

б) Европейская комиссия 

в) Й. Шумпетер 

г) М.Портер 

Правильный ответ: в) 
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2.Укажите правильную последовательность этапов инновационного цикла в гостиничном 

предприятии: 

1) Прикладные исследования управления отелем 

2) Фундаментальные исследования управления отелем 

3) Разработка (проектирование) проекта управления отелем 

Правильный ответ: 2-1-3 

 

3.Установите соответствие между типами инновационного поведения предприятий и их 

характеристиками: 

А) Виоленты 1) Мелкие фирмы, приспособленные к условиям местного спроса. 

Б) Патиенты 2) Крупные компании, обладающие большими ресурсами. 

В) Коммутанты 3) Занимают свою нишу - узкий сегмент рынка, ориентируясь на тех 

потребителей, которым не подходит массовая продукция. 

Правильный ответ: А – 2, Б – 3, В – 1. 

 

1. Прочитайте текст и запишите правильный ответ. Ответ следует записать 

с маленькой буквы. Как называется модель бизнеса, использующая личные ресурсы, 

такие как запасные спальни и автокресла, и изменившая ландшафт гостеприимства? 

Правильный ответ: совместная экономика 

 

2. Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ. Ответ следует 

записать с маленькой буквы: Дайте определение понятию "инновационный процесс" – 

это… 

Правильный ответ: техническое, производственное и управленческое 

усовершенствование, снижающее затраты на производство продукта. Процесс доведения идеи или 

изобретения до конечной их реализации в услугу или продукт, за который будут платить 

потребители. 

 

 

6. Прочитайте текст и выберите один правильный ответ.  Согласно тексту, для каких 

гостиниц наличие подключения к интернету является обязательным условием по классификации? 

а) 1-2 звезды 

б) 3 звезды 

в) 4-5 звезд 

г) для всех гостиниц 

Правильный ответ: в) 

 

7.Укажите правильную последовательность функций Автоматизированных Систем 

Управления (АСУ) в гостинице: 

1) Учет номерного фонда 

2) Онлайн-бронирование 

3) Расчеты с гостями 

4) Обмен данными с внешними системами 

Правильный ответ: 2-1-3-4 

 

8.Прочитайте текст и выберите один правильный ответ. Что понимается под 

технологической инновацией? 

а) Изменения в формах и методах управления. 

б) Новый или технологически значительно улучшенный продукт или процесс. 

в) Социальные сдвиги. 

г) Любое изобретение, достигшее рынка. 

Правильный ответ: б) 
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9.Прочитайте текст и выберите два правильных ответа. На какие типы подразделяются 

технологические инновации? 

а) Успешные и неудачные. 

б) Базовые. 

в) Абсолютные и относительные. 

г) Псевдоинновации. 

Правильный ответ: б), г) 

 

10.Укажите правильную последовательность технологических волн согласно Н. 

Кондратьеву, начиная с самой ранней: 

1) Развитие железнодорожного транспорта и механического производства. 

2) Использование электроэнергии, развитие тяжелого машиностроения. 

3) Новые технологии в текстильной промышленности, использование энергии воды. 

4) Достижения в области микроэлектроники, информатики, биотехнологии. 

Правильный ответ: 3-1-2-4 

 

11.Установите соответствие между составляющими инновационной инфраструктуры и 

видами организаций: 

А) Производственно-технологическая  

Б) Консалтинговая  

В) Финансовая  

1) Бюджетная организация, венчурные фонды  

2) Технопарк, центр коллективного пользования оборудованием  

3) Центр трансфера технологий, бизнес-инкубатор 

Правильный ответ: А – 2, Б – 3, В – 1. 

12.Прочитайте текст и запишите правильный ответ. Ответ следует записать с 

маленькой буквы. Как называется свойство любого нововведения, отличающее его от 

предшествующих новшеств? 

Правильный ответ: новизна 

 

13.Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ. Ответ следует 

записать с маленькой буквы: Дайте определение понятию "Инновационный менеджмент" – это… 

Правильный ответ: система управления разработкой и освоением каких-либо новшеств, 

направленных на совершенствование и развитие объекта управления и увеличение его капитала. 

 

14. Прочитайте текст и выберите один правильных ответа. Какие задачи должен решать 

менеджер при кризисном методе управления сопротивлением инновациям? 

а) Создать искусственный кризис 

б) Убедить персонал фирмы в неизбежности кризиса 

в) Способствовать развитию панических настроений 

г) Скрыть от персонала информацию о кризисе 

Правильный ответ: б) 

 

15. Прочитайте текст и выберите два правильных ответа.  Какие методы управления 

сопротивлением нововведениям выделены в тексте? 

а) Описательный 

б) Принудительный 

в) Кризисный 

г) Сравнительный 

Правильный ответ: б), в) 

 

16.Укажите правильную последовательность стадий жизненного цикла инновационного 

проекта: 

1) Реализация проекта 
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2) Разработка проекта 

3) Завершение проекта 

4) Формирование инновационной идеи 

Правильный ответ: 4-2-1-3 

 

17.Установите соответствие между источниками финансирования инновационных 

проектов и их типами: 

A) Венчурный капитал  

B) Госбюджетное финансирование  

C) Лизинг  

1) Финансирование из средств государственного бюджета. 

2) Инвестиции в инновационные проекты с высокой степенью риска. 

3) Финансирование через аренду оборудования с последующим правом выкупа. 

Правильный ответ: А – 2, Б – 1, В – 3. 
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Раздел 7. Перечень учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины 

 

7.1. Основная литература 

 

1. Захарова, Н. А. Нормативно-правовые основы туристской и гостиничной деятельности : 

учебное пособие / Н. А. Захарова. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 183 c. — ISBN 

978-5-4497-0352-1. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/93540.html 

2. Инновации в индустрии туризма : опорный конспект лекций / составители Ю. В. 

Слива-Щерба. — Симферополь : Университет экономики и управления, 2020. — 52 c. — Текст : 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/108057.html  

3. Вахед, Э. А. М. Современные технологии в индустрии туризма и гостиничном 

сервисе : учебник / Абдель Э. А. М. Вахед, В. А. Мендельсон, Л. Н. Абуталипова. — Казань : 

Издательство КНИТУ, 2021. — 204 c. — ISBN 978-5-7882-3025-2. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/129161.html   

4. Основы туризма и гостиничной деятельности : учебно-методическое пособие для 

обучающихся 1 курса образовательной программы бакалавриата по направлению подготовки 

43.03.02 «Туризм» / составители А. С. Гусак. — Донецк : Донецкая академия управления и 

государственной службы, 2020. — 190 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/123495.html 

5. Захарова, Н. А. Основы гостиничного дела : учебное пособие / Н. А. Захарова. — 

Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 297 c. — ISBN 978-5-4497-0308-8. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/93543.html 

6. Организация гостиничного дела : учебное пособие / Н. С. Родионова, Е. В. 

Субботина, Л. Э. Глаголева, Е. А. Высотина. — Санкт-Петербург : Троицкий мост, 2023. — 352 c. 

— ISBN 978-5-4377-0016-7. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/129202.html 

7. Гостиничное дело : учебное пособие / И. Ф. Игнатьева, И. Н. Чурилина, Т. Ю. 

Анисимов [и др.] ; под редакцией И. Ф. Игнатьевой, И. Н. Чурилиной. — Санкт-Петербург : 

Издательство РГПУ им. А. И. Герцена, 2020. — 300 c. — ISBN 978-5-8064-2876-0. — Текст : 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/131700.html 

7.2. Дополнительная литература 

 

8. Астахова, Ю. Г. Гостиничное дело : учебное пособие для студентов всех форм 

обучения направления 43.03.02 «Туризм» / Ю. Г. Астахова, Т. В. Большунова. — Липецк : 

Липецкий государственный технический университет, ЭБС АСВ, 2022. — 65 c. — ISBN 978-5-

00175-098-7. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 

URL: https://www.iprbookshop.ru/120895.html 

9. Лысикова, О. В. Тайм-менеджмент: инновации, туризм, сервис : учебное пособие / 

О. В. Лысикова. — Саратов : Саратовский государственный технический университет имени 

Ю.А. Гагарина, ЭБС АСВ, 2023. — 96 c. — ISBN 978-5-7433-3564-0. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/138062.html   

10. Бизнес-планирование в туризме : учебник для студентов бакалавриата, 

обучающихся по направлению подготовки 43.03.02 «Туризм» / О. Н. Васильева, А. В. Казакова, И. 

А. Меркулина [и др.] ; под редакцией Т. В. Харитоновой, А. В. Шарковой. — 2-е изд. — Москва : 

Дашков и К, 2019. — 310 c. — ISBN 978-5-394-03306-3. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/85352.html 

11. Трофимов, Е. Н. Особенности многонациональной России и туризм : учебно-

методическое пособие. Курс лекций / Е. Н. Трофимов. — 3-е изд. — Москва : Российская 

https://www.iprbookshop.ru/123495.html
https://www.iprbookshop.ru/93543.html
https://www.iprbookshop.ru/129202.html
https://www.iprbookshop.ru/85352.html
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международная академия туризма, Университетская книга, 2023. — 228 c. — ISBN 978-5-98699-

402-4. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/138390.html 

12. Введение в направление профессиональной подготовки «Гостиничное дело» : 

учебное пособие / Е. В. Кулагина, С. А. Кациель, О. В. Лукина, О. В. Автюхова. — Омск : Омский 

государственный технический университет, 2020. — 111 c. — ISBN 978-5-8149-3110-8. — Текст : 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/115412.html 

 

7.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

1. http://www.consultant.ru/— Консультатнт Плюс 

2. http://www.garant.ru/— Гарант 

3. Программное обеспечение для организации конференции. 
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 22 

Раздел 8. Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса по дисциплине  

 

8.1. Учебные аудитории для проведения лекционных и практических занятий (для 

проведения занятий лекционного и семинарского типа, групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации обучающихся всех направлений 

подготовки). 

Учебная аудитория оборудована: 

- Стол для преподавателя 

- Стул для преподавателя 

- Столы для обучающихся 

- Стулья для обучающихся 

- Меловая доска 

 

8.2. Помещение для самостоятельной работы обучающихся (помещение общего 

пользования с подключением к системам телекоммуникации и с обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду (доступ в сеть Интернет, Wi-Fi, глобальные 

поисковые системы, электронная почта и т.д.) 

Специализированная мебель и технические средства обучения: 
- Стол для преподавателя 
- Стул для преподавателя 
- Столы для обучающихся 
- Стулья для обучающихся 
- Компьютеры для преподавателя с выходом в интернет 
- Компьютеры для обучающихся выходом в интернет 
- ПО: MS Office, Яндекс браузер 

- Цифровой образовательный ресурс IPR SMART 
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Раздел 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

Для успешного усвоения лекционного материала обучающийся должен просмотреть 

учебную литературу по теме лекции с тем, чтобы иметь хотя бы представление о проблемах, 

которые будут разбираться в лекции. Он должен также мысленно припомнить то, что уже знает, 

когда-то читал, изучал по другим предметам применительно к данной теме. Главное в 

проделанной работе к лекции – формирование субъективного настроя на характер информации, 

которую он получит в лекции по соответствующей теме. Иногда для этого бывает достаточно 

ознакомиться с типовой рабочей программой или учебным руководством. 

Проблемная лекция не только раскрывает пункты, проблемы, темы, которые находятся в 

программе, но и заставляет обучающего мыслить экономически грамотно, искать новые пути и 

средства решения наиболее сложных проблем. Она обладает большой информационной 

емкостью, и за короткое время преподаватель успевает изложить так много проблем, мыслей, 

идей, что надо не потеряться в этой информации. Обучающийся должен помнить, что никакой 

учебник, никакая монография или статья не могут заменить учебную лекцию. В свою очередь, 

работа на лекции – это сложный вид познавательной, интеллектуальной работы, требующей 

напряжения, внимания, воли, затрат нервной и физической энергии. Весь проблемный материал, 

сообщаемый преподавателем, должен не просто прослушиваться. Он должен быть активно 

воспринят, т.е. услышан, осмыслен, понят, зафиксирован на бумаге и закреплен в памяти. 

Приступая к слушанию нового материала, полезно мысленно установить его связь с ранее 

изученным, уяснить, на что опирается изложенная тема. Следя за техникой чтения лекции (акцент 

на существенном повышении тона, изменения ритма, пауза и т.п.), обучающийся должен вслед за 

преподавателем уметь выделять основные категории, законы и их содержание, проблемы и их 

возможные решения, доказательства и выводы. Осуществляя такую работу, обучающийся 

значительно облегчает себе глубокое понимание материала, его конспектирование и дальнейшее 

изучение. 

Запись лекции является важнейшим элементом работы обучающегося на лекции. Конспект 

позволяет ему обработать, систематизировать и лучше сохранить полученную информацию с тем, 

чтобы в будущем он смог восстановить в памяти основные содержательные моменты лекции.  

Типичная ошибка обучающихся – дословное конспектирование. Как правило, при записи 

слово в слово не остается времени на обдумывание, анализ и синтез информации. Искусство 

конспектирования сводится к навыкам свертывания информации, т.е. записи ее своими словами, 

частично словосочетаниями лектора, определенными и просто необходимыми сокращениями и 

иными приемами, но так, чтобы суметь вновь развернуть информацию без существенной потери. 

Отбирая нужную информацию, главные мысли, проблемы, решения и выводы, обучающейся 

сокращает текст и строит свой, в котором он сможет разобраться. 

При ведении конспекта лекций есть материал, который записывается дословно, например, 

формулировки нормативных актов, определения основных криминологических категорий и 

законов. При этом обучающийся должен для себя в конспекте выделить главную мысль, идею в 

определении того или иного понятия, его сущность, не стараясь сразу понять его в деталях. Это 

позволит изначально усвоить экономические понятия, опираясь на главную идею, уяснить 

сущность. 

В конспекте лекций обязательно записываются: название темы лекции, основные вопросы 

плана, рекомендуемая литература. Текст лекции должен быть разделен в соответствии с планом. 

С окончанием лекции работа над конспектом на может считаться завершенной. Нужно еще 

восстановить отдельные места, проверить, все ли понятно, уточнить что-то на консультации, 

предпринять иные меры с тем, чтобы конспект мог быть использован в процессе подготовки к 

семинарам, экзамену, для дальнейшего изучения темы, на практике. Конспект лекций – 

незаменимый учебный документ, необходимый для самостоятельной работы. 

Тематическим планом изучения дисциплины предусмотрены практические занятия. 

Подготовка к практическому занятию предполагает два этапа работы обучающихся. 

Первый этап – усвоение теоретического материала. На первом этапе обучающийся должен 

отработать и усвоить учебно-программный вузовский материал, используя методические 

рекомендации по подготовке к семинару. 
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Второй этап предполагает выполнение практического задания. Конкретно такое задание 

дается обучающемуся преподавателем в конце занятия, предшествующего практическому. Это 

может быть подготовка конспекта, план работы по той или иной ситуации, план беседы и т.п. 

Задания должны быть выполнены письменно. Кроме того, по теоретическим вопросам 

обучающийся должен подготовить рабочие планы своих ответов на них. 

Домашнее задание обучающийся готовит самостоятельно, уделяя на подготовку не менее 

трех часов. При выполнении домашнего задания он может пользоваться техническими 

средствами, учебной литературой, конспектами лекций и д.р. Рекомендуется чаще обращаться за 

консультациями и оказанием необходимой помощи к преподавателям кафедры. 

 

 

 

Условия освоения образовательного процесса по дисциплине обучающимися с 

ограниченными возможностями здоровья 

 

Обучение обучающихся инвалидов и обучающихся с ограниченными возможностями 

здоровья осуществляется посредством применения специальных технических средств в 

зависимости от вида нозологии. 

При проведении учебных занятий по дисциплине используются мультимедийные 

комплексы, электронные учебники и учебные пособия, адаптированные к ограничениям здоровья 

обучающихся. 

Лекционные аудитории оборудованы мультимедийными кафедрами, подключенными к 

звуковым колонкам, позволяющими усилить звук для категории слабослышащих обучающихся, а 

также проекционными экранами, которые увеличивают изображение в несколько раз и позволяют 

воспринимать учебную информацию обучающимся с нарушениями зрения. 

При обучении лиц с нарушениями слуха используется усилитель слуха для слабослышащих 

людей Cyber Ear модель HAP-40, помогающий обучаемым лучше воспринимать учебную 

информацию. 

Обучающиеся с ограниченными возможностями здоровья, обеспечены печатными и 

электронными образовательными ресурсами (программы, учебники, учебные пособия, материалы 

для самостоятельной работы и т.д.) в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и 

восприятия информации: 

для лиц с нарушениями зрения: 

- в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла; 

для лиц с нарушениями слуха: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа; 

для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа; 

         - в форме аудиофайла. 
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Учебно-методическое издание 

 

 

Рабочая программа учебной дисциплины 

 

 

 

 

 

Инновации в гостиничной и туристической сфере 
(Наименование дисциплины в соответствии с учебным планом)  

Беликова Екатерина Владимировна 
(Фамилия, Имя, Отчество составителя) 
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