
 
 

 

Приложение 1 

К приказу №30 -о от 12 февраля 2025 г. 

«Об утверждении форм договоров  

по образовательным программам дополнительного  

профессионального образования» 

 

ДОГОВОР ОБ ОБРАЗОВАНИИ НА ОБУЧЕНИЕ ПО ДОПОЛНИТЕЛЬНЫМ  

 

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫМ ПРОГРАММАМ N _______ 

 

г. Волгоград «_____» _________ 20___г. 
 

Автономная некоммерческая организация высшего образования «Волгоградский институт бизнеса» 

(АНО ВО «Волгоградский институт бизнеса»), именуемая в дальнейшем 

«Исполнитель»/«Институт», осуществляющая образовательную деятельность на основании 

лицензии от «25» июня 2019 г. регистрационный № 2836, серия 90Л01, № 0009942, срок действия 

лицензии – бессрочно, выданной Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки РФ, 

в лице ректора Ващенко Андрея Александровича, действующего на основании Устава, и 

_____________________________________________________________________________________, 

                    (фамилия, имя, отчество (при наличии) лица, зачисляемого на обучение) 

именуемый в  дальнейшем «Обучающийся/Слушатель», совместно именуемые Стороны, 

заключили настоящий   Договор о нижеследующем: 

 

I. Предмет Договора 

1.1. Исполнитель обязуется предоставить образовательную услугу, а Обучающийся обязуется 

оплатить образовательную услугу по программе дополнительного профессионального образования: 

________________________________________________________________________________________ 
 

Форма обучения: ______________ ____________________________________________ 

Уровень и (или) направленность образовательной программы: ______________________________ 
                                                                                                            (профессиональная переподготовка/ повышение квалификации) 

в пределах федерального государственного образовательного стандарта или федеральных 

государственных требований в соответствии с учебными планами, в том числе индивидуальными, 

и образовательными программами Исполнителя. 

 

1.2. Срок освоения образовательной программы на момент подписания Договора составляет 

  

Срок обучения по индивидуальному учебному плану1, в том числе ускоренному обучению: 

 

 
1.3. После освоения Обучающимся образовательной программы и успешного прохождения 
итоговой аттестации ему выдается ______________________________________ ____________ 
                                                             (Удостоверение о повышении квалификации/диплом о профессиональной переподготовки) 

1.4. Обучающемуся, не прошедшему итоговую аттестацию или получившему на итоговой 

аттестации неудовлетворительные результаты, а также Обучающемуся, освоившим часть 

образовательной программы и (или) отчисленным из Института, выдается справка об обучении или 

о периоде обучения по образцу, самостоятельно устанавливаемому Исполнителем. 

                                                      
1 При зачислении Обучающегося по индивидуальному учебному плану. 
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II. Права Исполнителя и Обучающегося 

2.1. Исполнитель вправе: 

 

2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы 

оценок, формы, порядок и периодичность проведения промежуточной аттестации Обучающегося. 

2.1.2. Применять к Обучающемуся меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в 

соответствии с законодательством Российской Федерации, учредительными документами 

Исполнителя, настоящим Договором и локальными нормативными актами Исполнителя. 

2.1.3. Стороны определили, что Исполнитель вправе при подписании настоящего Договора, 

дополнительных соглашений к Договору использовать факсимильное воспроизведение подписи от 

Исполнителя с помощью средств механического или иного копирования, имеющей равную 

юридическую силу с собственноручной подписью. 

2.1.4. Отчислить Слушателя из Института по основаниям, предусмотренным 

законодательством Российской Федерации, Договором и локальными нормативными актами 

Института. 

2.1.5. При реализации образовательных программ или их частей с применением электронного 

обучения, дистанционных образовательных технологий Институт в соответствии с действующим 

законодательством РФ и локальным нормативным актом Исполнителя определяет следующий 

порядок оказания учебно-методической помощи Обучающемуся, использования различных 

образовательных технологий, позволяющих обеспечивать взаимодействие Обучающегося и 

педагогических работников опосредованно (на расстоянии):  

- при наличии у Обучающегося специальных технических средств (персонального компьютера, 

доступа в сети Интернет и т.п.) передача информации при реализации образовательных программ 

осуществляется с применением информационно-телекоммуникационных сетей, обеспечивающих 

передачу по линиям связи указанной информации, взаимодействие Обучающегося и педагогических 

работников; 

- при отсутствии у Обучающегося технических средств передача информации, учебно-

методических материалов при реализации образовательной программы может осуществляться путем 

предоставления Слушателю материалов на бумажных носителях для самостоятельного изучения, 

обеспечивающих для Обучающегося независимо от места нахождения достижение и оценку 

результатов обучения; 

- допускается отсутствие учебных занятий, проводимых путем непосредственного взаимодействия 

педагогического работника с Обучающимся в аудитории. 

2.2. Слушатель вправе: 
 

2.2.1. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения 

надлежащего предоставления образовательной услуги, предусмотренной разделом I Договора. 

2.2.2. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, 

навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки. 

2.2.3. Пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами 

Исполнителя имуществом Исполнителя, необходимым для освоения образовательной программы 

во время занятий, предусмотренных расписанием. 

2.2.4. Обращаться к работникам Исполнителя по вопросам, касающимся процесса обучения в 

Институте. 

2.2.5. Принимать участие в социально-культурных, оздоровительных и иных мероприятиях, 

организованных Исполнителем, в порядке, установленном локальными нормативными актами 

Исполнителя. 

2.2.6. Обучаться по индивидуальному учебному плану в пределах осваиваемой 

образовательной программы. 

2.2.7. Пользоваться иными академическими правами, предусмотренными частью 1 статьи 34 

Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

 

 

 



 
 

III. Обязанности Исполнителя и Обучающегося 

 

3.1. Исполнитель обязан: 

3.1.1. Зачислить Обучающегося, выполнившего установленные законодательством 

Российской Федерации, учредительными документами, локальными нормативными актами 

Исполнителя условия приема, в качестве слушателя. 

3.1.2. Довести до Слушателя информацию, содержащую сведения о предоставлении платных 

образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской 

Федерации "О защите прав потребителей" и Федеральным законом "Об образовании в Российской 

Федерации". 

3.1.3. Организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательных услуг, 

предусмотренных разделом I настоящего Договора. Образовательные услуги оказываются в 

соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом или федеральными 

государственными требованиями, учебным планом, в том числе индивидуальным, и графиком 

учебного процесса Исполнителя. 

3.1.4. Обеспечить Обучающемуся предусмотренные выбранной образовательной программой 

условия ее освоения. 

3.1.5. Сохранить место за Обучающимся в случае пропуска занятий по уважительным 

причинам (с учетом оплаты услуг, предусмотренных разделом I настоящего Договора). 

3.1.6. Принимать от Обучающегося плату за образовательные услуги. 

3.1.7. При заключении настоящего Договора ознакомить Обучающегося с лицензией на 

ведение образовательной деятельности, Уставом Исполнителя, Положением об оказании платных 

образовательных услуг в АНО ВО «Волгоградский институт бизнеса», Правилами внутреннего 

распорядка обучающихся, приказом об утверждении стоимости обучения и иными локальными 

нормативными актами Института, затрагивающими права Обучающегося. 

3.1.8. Предоставить Обучающемуся логин и пароль к электронным образовательным ресурсам, 

размещенным в системе дистанционного обучения. 

3.1.9. Обеспечить Обучающемуся доступ к средствам обучения, в том числе к программному 

обеспечению для реализации дистанционных образовательных технологий в объеме, 

предусмотренном образовательной программой, необходимом для освоения соответствующей 

образовательной программы или ее части. 

3.1.10. Обеспечить Обучающемуся уважение человеческого достоинства, защиту от всех 

форм физического и психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья. 

3.2. Обучающийся обязан: 

3.2.1. Соблюдать требования, установленные в статье 43 Федерального закона от 29 декабря 

2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации". 

3.2.2. Посещать занятия, предусмотренные учебным планом или индивидуальным учебным 

планом и графиком учебного процесса, своевременно выполнять все виды заданий, 

предусмотренных учебным планом или индивидуальным учебным планом и рабочими 

программами учебных дисциплин. 

3.2.3. Выполнять задания для подготовки к занятиям, предусмотренным учебным планом, в 

том числе индивидуальным. 

3.2.4. Извещать Исполнителя о причинах отсутствия на занятиях. 

3.2.5. Обучаться в Институте по образовательной программе с соблюдением требований, 

установленных федеральным государственным образовательным стандартом или федеральными 

государственными требованиями и учебным планом, в том числе индивидуальным, Исполнителя. 

3.2.6. Выполнять требования учредительных документов, правила внутреннего распорядка и 

иные локальные нормативные акты Исполнителя. 

3.2.7. Не передавать полученный от Исполнителя логин и пароль третьим лицам. 

3.2.8. Самостоятельно организовать рабочее место с персональным компьютером или иным 

устройством для надлежащего освоения образовательной программы. 

3.2.9. Не осуществлять действий, направленных на получение доступа к чужой учетной записи 

на платформе, путем подбора логина и пароля, взлома или иных действий. 
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3.2.10. При одностороннем отказе от образовательных услуг проинформировать 

надлежащим образом (направить в адрес Исполнителя соответствующее заявление, уведомление, 

извещение и т.д.) Исполнителя об отказе от исполнения Договора, в противном случае Договор 

сохраняет силу и образовательные услуги по нему считаются оказанными. 

3.2.11. При поступлении в Институт и в процессе обучения своевременно предоставлять 

все необходимые документы. В недельный срок сообщать об изменении своих данных, указанных в 

разделе X настоящего Договора, по адресу, указанному в разделе X Договора. 

3.2.12. Своевременно вносить плату за предоставляемые Обучающемуся 

образовательные услуги, указанные в разделе I настоящего Договора, в размере и порядке, 

определенных настоящим Договором, а также предоставлять платежные документы, 

подтверждающие такую оплату. 

3.2.13. В случае если Обучающийся является иностранным гражданином, он также обязуется 

соблюдать правила пребывания иностранных граждан на территории Российской Федерации в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

3.2.14. Права и обязанности Обучающегося, предусмотренные законодательством об 

образовании и локальными нормативными актами Исполнителя, возникают у лица, принятого на 

обучение, с даты, указанной в Приказе о зачислении  лица на обучение в Институт. 

 

IV. Стоимость услуг, сроки и порядок их оплаты 

4.1. Полная стоимость платных образовательных услуг за весь период обучения 

Обучающегося составляет          ________     (________________________) рублей. 
(цифрами)         (прописью) 

Увеличение стоимости образовательных услуг после заключения Договора не допускается, 

за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, 

предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый 

год и плановый период. Реализация услуг НДС не облагается. 

4.2. Оплата производится единовременно в течении 10 дней с момента заключения настоящего 

Договора за наличный расчет или в безналичном порядке на счет, указанный в разделе X настоящего 

Договора. 

4.3. В случае нарушения сроков оплаты Обучающийся уплачивает Исполнителю пеню в 

размере 0,1 % от несвоевременно оплаченной суммы за каждый день просрочки. Уплата неустойки 

(пени) не освобождает Обучающегося от исполнения обязанности по оплате суммы основного долга. 

4.4. В случае возникновения задолженности за обучение Исполнитель вправе приостановить 

оказание образовательных услуг, а также не допускать Обучающегося к занятиям, промежуточной и 

(или) итоговой аттестации до момента полного погашения задолженности по оплате.  

4.5. При отчислении Слушателя из Института Слушателю возвращается часть оплаты, 

пропорциональная части оказанной образовательной услуги до даты отчисления Слушателя.  

 

V. Основания изменения и расторжения договора 

5.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению 

Сторон или в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

5.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 

5.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем 

порядке в следующих случаях: 

а) применение к Обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры 

дисциплинарного взыскания; 

б) невыполнение Обучающимся по профессиональной образовательной программе обязанностей 

по добросовестному освоению такой образовательной программы и выполнению учебного плана; 

в) установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную деятельность 

организацию, повлекшего по вине Обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную 

организацию; 

г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг более двух месяцев; 

д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных 

услуг вследствие действий (бездействия) Обучающегося. 



 
 

5.4. Действие настоящего Договора прекращается досрочно: 

по инициативе Обучающегося или родителей (законных представителей) несовершеннолетнего 

Обучающегося, в том числе в случае перевода Обучающегося для продолжения освоения 

образовательной программы в другую организацию, осуществляющую образовательную деятельность; 

по обстоятельствам, не зависящим от воли Обучающегося или родителей (законных 

представителей) несовершеннолетнего Обучающегося и Исполнителя, в том числе в случае ликвидации 

Исполнителя. 

5.5. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору при условии полного 

возмещения Заказчику убытков. 

5.6. Обучающийся вправе отказаться от исполнения настоящего Договора при условии оплаты 

Исполнителю фактически понесенных им расходов. 

Стороны определили, что при одностороннем отказе от образовательных услуг 

Обучающийся обязан проинформировать надлежащим образом (направить в адрес Исполнителя 

соответствующее заявление, уведомление, извещение и т.д.) Исполнителя об отказе от исполнения 

Договора, в противном случае Договор сохраняет силу и образовательные услуги по нему 

считаются оказанными. 
5.7. При отчислении Обучающегося настоящий Договор расторгается с момента издания приказа 

об отчислении Обучающегося. 

Стороны согласились, что датой расторжения Договора считается дата отчисления Обучающегося, 

указанная в приказе ректора. 

5.8. Основанием для изменения образовательных отношений является приказ ректора. Приказ 

ректора издается на основании внесения соответствующих изменений в Договор. 

 

VI. Ответственность Исполнителя и Обучающегося 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору 

Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и 

Договором. 

6.2. При обнаружении недостатка образовательной услуги, в том числе оказания ее не в 

полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной 

программы), Слушатель вправе по своему выбору потребовать: 

6.2.1. Безвозмездного оказания образовательной услуги; 

6.2.2. Соразмерного уменьшения стоимости оказанной образовательной услуги; 

6.2.3. Возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанной 

образовательной услуги своими силами или третьими лицами. 

6.3. Слушатель вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения 

убытков, если в установленный срок недостатки образовательной услуги не устранены 

Исполнителем. Слушатель также вправе отказаться от исполнения Договора, если им обнаружен 

существенный недостаток оказанной образовательной услуги или иные существенные отступления 

от условий Договора. 

6.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания образовательной услуги (сроки начала и (или) 

окончания оказания образовательной услуги и (или) промежуточные сроки оказания 

образовательной услуги) либо если во время оказания образовательной услуги стало очевидным, 

что она не будет осуществлена в срок, Слушатель вправе по своему выбору: 

6.4.1. Назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен 

приступить к оказанию образовательной услуги и (или) закончить оказание образовательной 

услуги; 

6.4.2. Поручить оказать образовательную услугу третьим лицам за разумную цену и 

потребовать от Исполнителя возмещения понесенных расходов; 

6.4.3. Потребовать уменьшения стоимости образовательной услуги; 

6.4.4. Расторгнуть Договор. 

6.5. Слушатель вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с 

нарушением сроков начала и (или) окончания оказания образовательной услуги, а также в связи с 

недостатками образовательной услуги. 

6.6. Если Обучающийся без уважительной причины не явился на обучение в сроки обучения, 



 
 

предусмотренные Договором (либо освоил соответствующую программу не в полном объеме), в 

случае, если это произошло не по вине Исполнителя, образовательные услуги Исполнителя 

считаются оказанными и подлежат оплате в полном объеме. 

6.7. В случае досрочного расторжения Договора по инициативе Обучающегося, Слушателю 

возвращается внесенная им оплата за вычетом фактических расходов Исполнителя, понесенных с 

даты зачисления Обучающегося в Институт по дату его отчисления. 

 

VII. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор) 

7.1. Исполнитель и Слушатель освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение обязательств по Договору, если ненадлежащее исполнение указанными Сторонами 

обязательств вызвано непреодолимой силой, т.е. чрезвычайными и непредотвратимыми 

обстоятельствами, возникшими помимо воли Сторон и которые нельзя предвидеть или избежать. К 

таким обстоятельствам относятся, в частности, стихийные бедствия (землетрясение, наводнение, 

ураган), пожар, эпидемия, пандемия и/или вызванные ими ограничения, забастовки, военные 

действия, террористические акты, диверсии, ограничения перевозок, запретительные меры 

государств и другие чрезвычайные и непредотвратимые обстоятельства, возникшие помимо воли 

Сторон.  

7.2. Наступление обстоятельств непреодолимой силы может подтверждаться, включая, но не 

ограничиваясь, решениями органов государственной власти (принятыми нормативно-правовыми 

актами на федеральном и (или) региональном уровнях в Российской Федерации, вводящие 

соответствующие ограничения, запреты и т.д.), свидетельствующими о признании таковыми 

наступивших обстоятельств, сертификатами о форс-мажоре, выданными Торгово-промышленной 

палатой РФ, документами, выданными МВД России, МЧС России (пожарный надзор), 

метеорологической (сейсмологической) службой и другими компетентными органами, сообщениями 

в СМИ и другими информационных источниках, и иными документами.  

7.3. В случае, если Слушатель или Исполнитель не в состоянии выполнить свои обязательства, 

они обязуются в разумный срок письменно информировать другие Стороны о начале и прекращении 

указанных выше обстоятельств.  

7.4. Если обстоятельство непреодолимой силы непосредственно повлияло на исполнение 

обязательств в срок, установленный в Договоре, срок исполнения обязательств отодвигается 

соразмерно времени действия соответствующего обстоятельства.  

7.5. Слушатель или Исполнитель не несут ответственности за просрочку исполнения 

обязательств, возникшую вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы.  

 

VIII. Срок действия Договора 

8.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его заключения Сторонами и действует до 

полного исполнения Сторонами обязательств. 

 

IX. Заключительные положения 

9.1. Во всем остальном, не предусмотренном настоящим Договором, Стороны 

руководствуются Гражданским кодексом Российской Федерации, федеральными законами, иными 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, уставом Института и локальными 

нормативными актами Института. 

9.2. Сведения, указанные в настоящем Договоре, соответствуют информации, размещенной на 

официальном сайте Исполнителя в сети "Интернет" на дату заключения настоящего Договора. 

9.3. Под периодом предоставления образовательной услуги (периодом обучения) понимается 

промежуток времени с даты издания приказа о зачислении Обучающегося в образовательную 

организацию до даты издания приказа об окончании обучения или отчислении Обучающегося из 

образовательной организации. 

9.4. Все сообщения, предупреждения, уведомления, заявления и иные юридически значимые 

сообщения (далее вместе – сообщение) Сторон в ходе исполнения Договора направляются Сторонами 

в письменной форме по электронной почте либо через операторов почтовой связи общего пользования 

(далее – почтой), заказным письмом с уведомлением о вручении по адресам, указанным в разделе X 



 
 

Договора, либо передаются нарочным под подпись уполномоченному представителю принимающей 

Стороны.  

9.5. Сообщение по электронной почте считается полученным принимающей Стороной в день 

успешной отправки этого сообщения, при условии, что оно отправляется по адресам, указанным в 

разделе X Договора. Отправка сообщения по электронной почте считается не состоявшейся, если 

передающая Сторона получает сообщение о невозможности доставки. В этом случае передающая 

Сторона должна отправить сообщение почтой, заказным письмом с уведомлением о вручении, по 

адресу места нахождения, указанному в разделе X Договора. 

9.6. Сообщение, направленное почтой, заказным письмом с уведомлением, считается 

полученным принимающей Стороной в следующих случаях: 

9.6.1. имеется подтверждающая факт получения сообщения информация сервиса 

«Отслеживание почтовых отправлений» с официального сайта ФГУП «Почта России» или, если 

письма направлены через иную организацию почтовой связи, информация от такой организации 

почтовой связи, полученная любым способом; 

9.6.2. несмотря на почтовое извещение, принимающая Сторона не явилась за получением 

сообщения или отказалась от его получения, или сообщение не вручено принимающей Стороне в 

связи с отсутствием адресата по указанному в разделе X Договора адресу, в результате чего сообщение 

возвращено организацией почтовой связи по адресу направляющей Стороны с указанием причины 

возврата. 

9.7. Сообщение считается доставленным и в тех случаях, если оно поступило принимающей 

Стороне, но по обстоятельствам, зависящим от нее, не было ей вручено, или принимающая Сторона 

не ознакомилась с ним. 

9.8. Сообщение, переданное нарочным принимающей Стороне, считается полученным такой 

Стороной с даты фактического вручения сообщения уполномоченному представителю принимающей 

Стороны под подпись. 

9.9. При заключении настоящего Договора Обучающийся ознакомлен с лицензией на ведение 

образовательной деятельности, Уставом Исполнителя, Положением об оказании платных 

образовательных услуг в АНО ВО «Волгоградский институт бизнеса», Правилами внутреннего 

распорядка, приказом об утверждении стоимости обучения и иными локальными нормативными 

актами Института, затрагивающими права Обучающегося. 

9.10. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Все 

экземпляры имеют одинаковую юридическую силу.  

 

                              X. Адреса и реквизиты сторон 

 

      ИСПОЛНИТЕЛЬ                  ОБУЧАЮЩИЙСЯ  

Автономная некоммерческая организация 

высшего образования «Волгоградский 

институт бизнеса» 

Ф.И.О. 

 Дата рождения 

Место нахождения:400010, г. Волгоград, ул. 

Качинцев, 63 

 

 паспорт: 

 Серия______________ номер______________, 

 когда и кем выдан______________________ 

_________________________ 

Банковские реквизиты:  

ИНН 3443142592 

КПП 344301001 

ОГРН 1193443006536 

расчетный счет №   40703810614200000377 

ПАО АКБ "АВАНГАРД"  

ИНН 7702021163 

Телефон: 

Адрес электронной почты 

 

Место жительства: 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

БИК 044525201 

корр.счет 30101810000000000201 

ОКТМО18701000001  

ОКАТО 18401365000 

Телефон: 52-92-10 

Ректор ___________Ващенко А.А. подпись 

 


